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Udvid kapaciteten for at
imodekomme storre servicekrav

For de fleste organisationer inden for offentlig administration kan
budgetterne ikke falge med de stadigt stigende ansvarsomrader.

De forskellige organer bliver bedt om at yde mere for feerre penge,
og at levere detaljerede og rettidige oplysninger om brugen af alle
offentlige midler. I lande og lokale kommuner over hele verden finder
organer det stadig mere vanskeligt at imgdekomme borgernes krav
om hurtigere service og samtidig holde trit med rapporteringskravene

uden at overskride budgettet.

Komplekse rapporteringsstrukturer og administrationsprocesser for-
hindrer sammen med eeldre inkompatible systemer mange offentlige
organer i at konsolidere og standardisere deres systemer. Uden inte-
grerede og fleksible systemer er det sveert, tidskraevende og dyrt at
indfare de progressive nye fremgangsmader som feks. de regnskabs-
og budgetreformer, der for gjeblikket indfgres i mange EU-medlems-
lande. Mange services, rapporteringsaktiviteter og driftsprocesser er

fortsat manuelle og kreever indtastning af data i forskellige systemer.

Derfor keemper statslige organer, sociale myndigheder og civile myn-
digheder mod mulige forsinkelser, ungjagtigheder og andre ineffektive

processer og forhindres pa denne i indfgre reformerne.

Microsoft Dynamics™ NAV, tidligere Microsoft® Business Solutions—
Navision®, er en fleksibel og rentabel virksomhedslgsning, der kan
hjselpe sm& og mellemstore offentlige organer med at @ge driftsef-
fektiviteten og yde bedre service til borgere og medarbejdere. Med
en Microsoft Dynamics NAV-Igsning kan du forbinde folk, oplysninger
og processer pé tveers af organisationen ved hjeelp af én omfattende
lzsning, der integrerer alle data angéende gkonomi, personale og

kunderelationer.

Med det dbne udviklingsmiljg og den omfattende funktionalitet er
Microsoft Dynamics NAV nem at tilpasse. Lasningen understgttes af
et globalt netvaerk af Microsoft Certified Partners, der er specialiserede
i at udvikle og implementere Igsninger til offentlig administration, og
derfor kan din organisation skrseddersy en lgsning, der passer til net-

op dine behov og som overholder lokal og national lovgivning.

En Microsoft Dynamics NAV-
lzsning kan hjeelpe offentlige

institutioner med at:

« Forbedre driftseffektiviteten i
hele organisationen.

« Reagere hurtigt og effektivt pa
forespargsler fra borgerne.

+ Stramline komplekse lgn- og
personaleprocesser.

+ Styre offentlige midler pa en
effektiv made og automatisere

regnskabsrapportering.
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hele orgamsatlonen

W

-1.
e
L [ |

elle rut| p%a\?ef 0g de

centrere sig om deres £
ihes

yed at reducere overflgdig indtastning

d og kreefter. Ved at oprette e-mail-ad-

M i
¢ !f “kan dine medarbejdere desuden héndtere trans-
godkendelser hurtigere feks. i forbindelse med vigtige

skaedeprocesser, fakturering og udgiftsrapporter.

2848_PubAdminBroch_A4.indd 5-6 3/9/07 1:43:08 PM



Du kan ogsa centralisere og spore operationer o\g\:ervic modnin- Nyd en fleksibel og omfattende lgnlasning

ger fra borgere, sé& du ikke laengere skal bekymre dig om, at der ka Microsoft Dynamics NAV-lgsninger til offentlig administration kan integrere personale- og

veere spgrgsmal og forespargsler, der ikke bliver besvaret. Ved hjeelp lzndata med finansdata for pa den made at give ngjagtige, opdaterede oplysninger i hele

af revisionsspor kan du analysere behov og justere prioriteringer og organisationen, s personalemedarbejderne kan:

budgetter derefter. Med understgttelse af flere sprog i Microsoft Dy-

namics NAV kan du kommunikere med alle folk pa deres modersmal. « Definere lancyklusser og spore Ignoplysninger i forbindelse med job.

* Hurtigt behandle en stor maengde medarbejderopdateringer.

- Oprette organisationsdiagrammer, definere stillinger og konvertere ansggere til

(D¢ produktiviteten ved at
stromline vigtige operationer

medarbejdere.

« Analysere og prioritere ansggere til en stilling pa baggrund af deres kvalifikationer.

For organer, der gnsker at gge driftseffektiviteten, ger det allerbedst + Handtere al kommunikation med medarbejdere og ansggere via dokumentstyring.

d at starte med at automatisere rutineopgaverne inden for perso- Understgatte stillingsbaserede personale- og lgnsystemer.

naleadministration. Microsoft-lgsninger til offentlig administration, der

er bygget p& Microsoft Dynamics NAV, indeholder en effektiv; integre-

ret lan- og personalelasning til handtering af medarbejderdata, lan-

behandling/sporing af ydelser og forenklet rapportering.
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Give medarbejderne mulighed for at betjene sig selv.

Lad dine medarbejdere veere en del af Igsningen! Med en Microsoft Dynamics NAV-Igsning il
offentlig administration kan de fa vist og opdatere personlige oplysninger, indsende timesed-
ler og kontrollere status for deres fratreedelsesordning, alt sammen via en tilpasset webbase-

ret greenseflade. Alle de oplysninger, som medarbejderne indtaster i systemet, handteres i én
integreret personaledatabase, hvilket overfladigger behovet for dobbelt indtastning og rap-

portering.
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Gor regnskabsprocedurerne
nemmere, 0g optimer styringen af
bevillinger

En Microsoft Dynamics NAV-Igsning til offentlig administration kan
hjeelpe med at overholde regnskabsaflaeggelse og samtidig yde vig-
tige midler til jeres kerneydelser. Ved hjeelp af detalje- og filterfunktio-
nerne i Microsoft Dynamics

NAV kan du f& direkte adgang til de gnskede finansielle data, s& du
kan identificere tendenser og analysere forretningsaktiviteter. Du kan
hurtigt og nemt undersage enkeltstdende transaktioner, og endda

finde frem til data, der er gemt i andre OLE DB-kompatible databaser.

Stremlin bevillingsregnskaber

Bevillingsregnskaber er tidskreevende og fejlbehaeftede, og det skaber
risici for offentlige og sociale myndigheder. Med en Microsoft Dynamics
NAV-Igsning til offentlig administration kan du automatisere overfgrs-

len af bevillinger pa tveers af konti, afdelinger og organer for at sikre,

at alle kontosaldi er ngjagtige og opdaterede. Udover en omfattende
visning af alle konti kan du udfare transaktionsanalyser for at be-
kreefte, at alle bevillingskonti er afstemt og foretage de ngdvendige

Jjusteringer for at sikre, at de er afstemt.

Spor budgetforpligtelser og behzftelser pa en effektiv made

En Microsoft Dynamics NAV-Igsning til offentlig administration kan
0gséa give de kontrolfunktioner, der skal til for at overholde budgettet.
Du kan spore onlineindkagb som forpligtelser og reservere behaeftelser
for at sikre, at bevillinger fordeles korrekt. Du kan angive tolerance-
graenser for udgifter, der overstiger budgetgraensen og oprette sikre
behaeftelsesgodkendelser. Du kan ogséd spore behaeftelser pr. ar,
periode eller ar-til-dato for at sikre ngjagtige ars- og perioderegns-
kaber.

Opret budgetintegritet med
automatiseret styring af
tildelinger

Statslige og sociale myndigheder er afhaengige af tildelinger til
understattelse af vigtige offentlige ydelser. Du kan udvide Microsoft
Dynamics NAV-Igsningen, sa den indeholder funktionalitet til styring
af tildelinger og dermed styre hele processen fra ansggning, tildeling
og endelig rapportering. Lasningen kan spore tildelingsomkostninger
og transaktioner i én central og nemt tilgeengelig placering. Den

indeholder desuden opdaterede oplysninger om tildelingsresultater.

Med en Microsoft Dynamics NAV-lgsning til offentlige

myndigheder kan du:

Forhindre overforbrug ved hjelp af automatiseret
omkostningssporing.

Handtere budgetkontrol, godkendelsesprocesser og
midlertidigt begraensede midler.

Oprette automatiske transaktioner, der registrerer
indtjeningskilden og de betalbare transaktioner for hver
bevilling.

Godkende transaktioner mod budgetter periodevist, pr.
bevilling-til-dato eller pr. tildelingsperiode.

Forbedre beslutningsprocessen ved at give adgang til
onlineoplysninger om omkostningsberegning i realtid.
Overvage godkendelse af bevillingsprotokoller.

Forbedre bevillingsrapportering og ansvarlighed med data
for hver enkelt bevilling gemt pa en lettilgaengelig placering.
Levere regnskaber til bevillingsydere over hele verden i deres

egen valuta.
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Str@mlln lndtaggts- Og forbrugsberegningssystem. Du kan tilbyde papirbaseret eller elektro-
popOT’t@ViTlgSpYOC6$S€T nisk fakturering og generere saldoopggarelser.

God gkonomistyring kraever mere end blot regnskabsveerktgjer. For at  Desuden kan Microsoft Dynamics NAV-Igsningen understgtte bereg-

sikre gkonomisk stabilitet og ansvarlighed har nogle organer muligvis ningsmetoder il flere satser, s& du kan tilpasse strukturen til de mest

brug for en Igsning, der kan handtere specielle indteegter, feks.: komplekse faktureringsbehov. Du kan feks. fakturere pr. time, seeson
eller hgjsaeson.

- Skatteligninger og inkassation

« Indhentning af tilladelser og andre afgiftsbaserede ydelser Opna et komplet revisionsspor

e Forbrugsberegning Myndighederne og de sociale myndigheder pafgrer en lang reekke
kontroller, regler og bestemmelser. For at opfylde behovene fra

Med en Microsoft Dynamics NAV-Igsning til offentlig administration denne evigt skiftende reekke bestemmelser og regnskabsstandarder,

kan du udvide Igsningen, s& den omfatter omfattende funktionalitet til  har du brug for palidelige, tilgeengelige og reviderbare data. De cen-

indteegtsinkassation, s& du kan overholde de pélagte krav. Funktionali-  traliserede data og den solide oplysningssporing i Microsoft Dynamics

tet til betalings- og geeldsstyring giver mulighed for effektiv inkassation ~ NAV kan hjzselpe med at opfylde rapporteringskravene til hver enkelt

af skatter og afgifter og giver mulighed for gjeblikkelig behandling af projekt. Og du kan nemt bruge de samme detaljerede oplysninger,

disse betalinger. En Microsoft Dynamics NAV-Igsning til offentlig der skal bruges til overholdelse af lovgivningen, som basis for dine

administration kan ogséd knytte borgere til deres egenskaber og beslutninger.

malinger for at implementere en sammenheengende skatte- og
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Samarbejd med en partner, der forstdr dine behov *Okonomiafdelingens udgifter pr. [USD] $1.000

af byens budget for det kommende dr er kun det
Et globalt netveerk af Microsoft Dynamics NAV-partnere, der er specialiserede i offentlig administration, kan hjzelpe med at .
. _ _ _ o _ _ _ halve af det belob, der bruges i nabobyerne,
implementere en lgsning, der passer til netop din organisation. Disse partnere ved, hvordan staten, de sociale myndigheder og
andre almennyttige organisationer arbejder, og de har den ngdvendige erfaring og tekniske ekspertise til at kunne tilpasse hvilket giver mulighedfOV Sammenligning”.
lzsningen til de specifikke behov i din organisation. De taler dit sprog og forstar kompleksiteten i dine processerne.

Chris Robuck, Finance Director,
De har desuden omfattende kendskab til Microsoft-teknologi og Microsoft Dynamics NAV, herunder det &bne udviklingsmiljg, City of Sherwood, Oregon, USA
veerktgjerne, brancheskabelonerne og skalerbarheden. De kan fa dig i gang med en lgsning, der er hurtig at implementere og

nem at bruge, opgradere og vedligeholde, s du kan tilpasse lgsningen, efterhdnden som organisationen vokser.

Yderligere oplysninger
Du kan finde flere oplysninger om, hvordan Microsoft Dynamics NAV-Igsninger kan hjeelpe din organisation pé
www.microsoft.com/dynamics/nav. Du kan finde flere oplysninger om teknologi og den offentlige sektor pa

www.partnermarketplacecom/global.
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