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Engrosvirksomh

Microsoft Dynamics™ NAV
Losninger til engrosvirksomheder

Microsoft Dynamics:
Microsoft Dynamics NAV-lasninger indeholder gkonomistyring, CRM (Customer Relationship Management), Supply Chain Management og analysefunktioner til sméa og mellemstore virksomheder. Disse integrerede virksomhedslasninger leveres via
et globalt netvaerk af kanalpartnere, der tilbyder specialiserede services, og de fungerer sammen med Microsoft-produkter som f.eks. Microsoft Office-systemprogrammer og Microsoft Windows® for at stremline processer i hele virksomheden.

Du finder flere oplysninger pa www.microsoft.com/dynamics/nav. @g |ag er- Og d riftsre nta b| | iteteﬂ
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Optimer lager og processer for at fd
Stgrre succes

Engrosvirksomheder befinder sig ofte klemt mellem ggede kundekrav, pres fra konkurrenterne
og det stadigt stigende antal producenter over hele verden. Stramme margener og store
omkostninger ved overskudslager betyder, at omkostningsstyring og effektivitet er af afga-
rende vigtighed, specielt for sm& og mellemstore virksomheder, der ikke har rad til at lave fejl.
Alt for mange distributgrer accepterer dog manuelle processer, forsinkede oplysninger, lager-
forvirring, intuitionsbaserede indkab, lagerfejl og reduceret indtjening, hvilket betyder, at de

skal keempe for at overleve.

Engrosvirksomheder, der gnsker at trives i dagens konkurrencepraege marked og udnytte nye
muligheder, kan have stor fordel af en integreret, end-to-end-virksomhedslasning, uanset om
de flytter forbrugsvarer eller industrielle varer. Microsoft Dynamics™ NAV, tidligere Microsoft®
Business Solutions—Navision®, er en fleksibel og prisbillig virksomhedslasning, der integrerer
alle data om ordrer, lagerstyring, udfgrelse, levering og gkonomi, sa du hurtigt har adgang fil
oplysninger og varer, ndr du har brug for dem. Med en omfattende Microsoft Dynamics NAV-
lzsning kan distributarer fa gjeblikkelig feedback pé virksomhedens performance, automati-
sere manuelle procedurer, fierne behovet for genindtastning af data, treeffe bedre beslut-

ninger om genopfyldning, behandle ordrer hurtigere, forbedre opfyldningsrater, @ge
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kundetilfredsheden og fa starre afkast af deres lagerinvestering.

Med det &bne udviklingsmilig og den omfattende funktionalitet er Microsoft Dynamics NAV
nem at tilpasse. Lasningen understgttes af et globalt netveerk af Microsoft Certified Partners,
der er specialiserede i at udvikle og implementere lgsninger til engrosvirksomheder, og derfor
kan din virksomhed skraeddersy en lgsning, der passer til de specifikke behov i virksomheden.
En Microsoft Dynamics NAV-Igsning er nem at implementere, leere at bruge og tilpasse, og

den kan hjeelpe med at:

Overvage og vurdere virksomhedens aktuelle performance og muligheder.
Styre lageret, sa du kan maksimere indtjeningen.

Overflgdiggere manuelle processer og stremline lageroperationer for at sikre
hurtigere og mere ngjagtig udferelse og for at undga bader for overtraedelse
af lovgivningen.

Integrere maerkning og levering i pluk/pakke- og faktureringsprocesser,

selv i forbindelse med flere lagre.

Give medarbejderne mulighed for at spare tid, reducere omkostningerne

og gge kundetilfredsheden.

Fa overblik over dine mest indbringende produkter, kunder og muligheder.

OPTIMER
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Integrer distributionsprocesser og
opnd end-to-end-effektivitet

Uanset om det drejer sig om historik over kundekonti, priser, lager-
beholdning, eller det billigste transportfirma, er hurtig adgang til
ngjagtige oplysninger omdrejningspunktet for vellykkede distribu-
tionsprocesser. Microsoft Dynamics NAV er udviklet til at levere
omfattende oplysninger i én virksomhedslasning, og Igsningen kan
hjeelpe med at forbinde kontoret med flere lagre, hvilket giver pélide-
lige data, sa du kan give pélidelige lgfter til kunderne, hurtigere be-
handle ordrer og @ge kundetilfredsheden. Denne solide virksomheds-
lzsning giver ogsé mulighed for strgmlining af lagerprocesserne,
bedre handtering af varer med lang gennemlgbstid og valg af den
bedst mulige prognose baseret pé tidligere salg for at opnd maksimal

indtjening.

Maksimer din lagerinvestering

Udnyt din lagerinvestering med bedre indsigt i tendenser, omseetningshastigheder, langsomt
omseettelige varer, varemargener og forlgbet for bestemte varer eller produktlinjer. Solide
veerktgjer til lagerplanlaegning og genopfyldning kan hjselpe med at estimere behov mere
ngjagtigt, treeffe bedre beslutninger og afstemme lageromkostninger med opfyldningsrater
og kundetilfredshedsniveauer. Nar du har faet fuldt overblik over rentabiliteten, den saeson-
maessige pavirkning og tendenser for en produkt, kan du forhandle med leverandgrer og @ge
kundetilfredsheden. Med den fuldt integrerede lagerstyringsfunktionalitet i en Microsoft

Dynamics NAV-lgsning kan du:

« Imgdekomme kundens forventninger med opslag efter, hvornar en vare er
disponibel til levering.

« Adskille varer fra inaktive lagervarer og identificere urentable lagervarer til
disponering.

« Faindflydelse hos leverandgrer, og udfgre rettidig genopfyldning baseret pa
tidligere salg og palidelige prognoser.

« Knytte lagerposter til lagerlokationer for pa denne made automatisk kunne

dirigere medarbejdere i forbindelse med laeg-pa-lager og plukprocesser.

« Optimere lagerpladsen og stramline pluk med en klar forstaelse for, hvilke
lagervarer der bevaeger sig hurtigst.

« Overholde kundens og forhandlerens krav om specifik produkt- og
ordreidentifikation, sporing, maerkning, enhedsstandarder og tilknytning af
sporingsdata direkte til EDI-dokumenter (Electronic Data Interchange) efter behov.

« Effektivisere mulighederne for direkte afsendelse og direkte levering.

+ Reducere svind og andre transportomkostninger med mere ngjagtig lagersporing,
starre kontrol og opdaterede data til ngjagtige lagerbeslutninger.

« Forbinde lagerposter for flere lagre for at fjerne ungdvendig manko, koordinere
sikkerhedslagre og genopfyldning og afsende varer fra den mest rentable lokation.
Desuden kan du opdele fakturaer efter behov.

+ Vedligeholde ngjagtige lagerposter og opdatere dem sa ofte det er ngdvendigt
ved hjzelp af ADCS (Automated Data Collection System) og RF (Radio Frequency)
pa lageret. @

En Microsoft Dynamics NAV-Igsning kan lette lagerstyringen og give dig den indsigt der skal

til for at fremme indtjeningsevnen for det mest veerdifulde aktiv — lageret.
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Stromlin lageroperationer for at opnd
hurtigere ordreudforelse

Undga at spilde tiden, og reducer risikoen for fejl ved at indtaste data én gang og bruge dem
til ordreindtastning, pluk, pakning, maerkning og levering. Desuden kan du bruge dem til
lagerposter og genopfyldningsprocesser, kundefakturering og regnskabsafleeggelse. Med en
Microsoft Dynamics NAV-Igsning til engrosvirksomheder findes de ngdvendige data i én
database, og den kan tilgds og opdateres nar som helst, af hvem som helst og uanset hvor
vedkommende befinder dig. Det betyder mere rettidige oplysninger, starre ngjagtighed og
bedre lagerstyring, sé du kan love kunderne deres varer, varerne kan findes pa det forventede
sted, lageret forbliver ngjagtigt optalt, og ordrer an plukkes, pakkes, maerkes, leveres og

faktureres pa en effektiv made.

Automatiser rutineopgaver som feks. ordredistribution, pluklister eller kundefakturering, og
spar tid, reducer antallet af fejl og f& medarbejderne til at fokusere pa at tilfredsstille kunderne.

Integrer stregkode- eller ADCS/RF-teknologi for yderligere at stramline lagerstyringen og for

_ .
i

at imgdekomme kundeoverholdelsesinitiativer. Du kan skraeddersy din lgsning, sa den kan
generere lovmaessigt korrekte shippingdokumenter til Federal Express, United Parcel Service

(UPS) eller andre fragtfirmaer, uden at du skal genindtaste data eller skifte system.

Lebende lagerstyring

Ved hjeelp af ADCS/RF-funktioner kan dine medarbejdere bruge hdndholdte computere pé
lageret til Igbende at generere pluk-, leeg-pa-lager-, flytte- og lageropgarelsesdokumenter.
De kan ogsa stramline pakning af leverancer lige fra plukprocessen ved at indtaste pakke-
eller palledata under plukprocessen og skabe hgj effektivitet i forlgbet med pakning, meerk-

ning og oprettelse af fragtdokumenter.

Automatiser processer uden problemer

Huvis din virksomhed straeber mod et automatiseret lager, kan du gradvist gge omfanget af
automatiseringen over tid — ogsa selvom du endnu ikke har stregkodede varer. Efterhdnden
som nye varer modtages og leveres til lageret, kan du nemt tildele stregkoder samt identificere

placeringer, lotnumre, fysiske attributter og veegt i vareposterne.
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Opbyg en konkurrencemeessig fordel med en
kyndig samarbejdspartner

Hvis du samarbejder tzet med en Microsoft Certified Partner, kan du implementere en lgs-
ning, der passer til netop dine driftskrav. Det globale netvaerk af Microsoft-partnere omfatter
eksperter, der er specialiserede i Igsninger til engrosvirksomheder og som taler dit sprog.
Med deres store erfaringsgrundlag forstér disse eksperter dine bekymringer, og de kender
det &bne udviklingsmiljg, veerktgjerne, brancheskabelonerne og skalerbarheden i Microsoft
Dynamics NAV. Med deres branchekendskab og tekniske viden kan de besvare dine spargs-
mal og hjeelpe dig i beslutningsprocessen. De kan hjaelpe dig med at skraeddersy en Igsning,

der passer ngjagtigt til din situation.

Med partnersupport er det hurtigt og billigt at implementere en Microsoft Dynamics NAV-
lzsning. Du kommer ikke til at sidde uhjeelpeligt fast i komplicerede konfigurationer og en alt
for omfattende installation. Microsoft Dynamics NAV-Igsninger er nemme at bruge, vedlige-

holde og opgradere, sd Igsningen kan vokse i takt med din virksomhed.

"Microsoft Navision [nu kaldet
Microsoft Dynamics NAV] har
givet os sd meget tid, at vi nu
kan vedligeholde lageret med
militeer preecision. Vi udforer
lobende lageropteellinger, hver
gang vi igangscetter en ordre, vi
har bedre styr pd lageret, og vi
kan hurtigere reagere pd gamle
ordrer. Derfor er vores
driftsomkostninger faldet”.

John Petrucha, Director of
Information Technology, The
Westye Group—Midwest
(distributer af luksuskakkenudstyr),
USA




